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NEGALIA TURINCIY ASMENY CENTRO ,,KORYS“
VIDAUS TVARKOS TAISYKLES DIENOS CENTRO LANKYTOJAMS

|. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Si tvarka nustato Negalig turindiy asmeny centro ,Korys“(toliau — Centras) dienos centro
lankytojy Centro lankymo tvarka, jy ar jy atstovy (toliau bendrai vadinami Lankytojais) teises ir
pareigas.

Il. LANKYTOJO TEISES

2. PrieS§ pradedant gauti paslaugas dienos centre susipaZinti su teikiamomis paslaugomis,
personalu, sglygomis.

3. Priklausyti ,savai grupelei”, uz kurig atsakingas ,savas asmuo“, kuriam Lankytojas patiki
problemas, juo pasitiki, yra iSklausomas.

4. Jei paslaugas pageidauja gauti ne visomis jy teikimo dienomis, nurodyti atsakingam Centro
darbuotojui savaités dienas, kuriomis pageidauty lankyti dienos centrg (atsizvelgiant j paslaugy
poreikj). Jei dél tam tikry aplinkybiy atsiranda poreikis atvykti j Centrg ne pasirinktomis dienomis,
derinti su ,,savu asmeniu“ ne maziau nei pries 2 darbo dienas.

5. Dalyvauti sudarant individualy socialinés globos plang (toliau - ISGP), iSsakyti savo poreikius bei
pageidavimus issikeliant asmeninius tikslus.

6. Gauti socialinés globos paslaugas pagal esamg savarankiSkumo lygj, individualius poreikius ir
pomeégius bei ISGP iskeltus tikslus:

6.1 gauti Zmogaus orumo nezeminancig pagalbg visose srityse, ypa¢ maitinantis, rengiantis,
prausiantis, naudojantis tualetu, atvykstant/isvykstant j/is Centro. Pagal galimybes skatinamas kuo
didesnis asmens savarankiskumas;

6.2 du kartus per dieng gauti pilnavertj maitinimg. Turint specialiyjy mitybos poreikiy ir/ar
mediky rasytines rekomendacijas, gauti individualizuota, specializuotg dietinj maistg;

6.3 iSsakyti savo pageidavimus dél veikly uZimtumo kabinetuose, savoje grupeléje, dalyvauti
numatant pasirenkamas veiklas;

6.4 pateikus rasytinj sutikima, dalyvauti iSvykose;

6.5 esant poreikiui, gauti psichologine pagalbg;

6.6 gauti kineziterapijos paslaugas pagal gydytojo rekomendacijas ir individualius poreikius
bei galimybes;

6.7 turéti vienodas galimybes ir sglygas atskleisti bei lavinti savo gebéjimus bei talentus;

6.8 turéti atsakomybiy Centre ir uz jo riby pagal savo galimybes.

7. Lankytojai periodiskai perzitri pasirinktas teises ir iSsirenka jiems tuo metu aktualiausias, j kurias
Centre kreipiamas didzZiausias démesys.

8. ISreiksti savo valig dél iSvyky uz Centro riby (sutikimas/nesutikimas iSreiskiamas rastu).
9. ISreiksti savo valig dél filmavimo/fotografavimo Centro veiklos vieSinimo tikslais
(sutikimas/nesutikimas isreiskiamas rastu).

10. Turéti galimybe aktyviai dalyvauti jstaigos veiklos planavime, numatyty veikly ir priemoniy
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jgyvendinime, veiklos rezultaty vertinime.

11. Ne reciau kaip kartg metuose gauti informacijg apie Centro vykdoma veiklg, tobulinimo
rezultatus.

12. Kreiptis jvairiais klausimais j Centro administracijg ir kitus darbuotojus, pateikti skundus bei
prasymus ir gauti informacijg apie skundy bei praSymy nagrinéjimo rezultatus.

13. Lankytojo artimieji gali kreiptis dél psichologinés pagalbos dél sunkumuy, susijusiy su nejgaliojo
globa ar priezitra.

14. Turéti galimybe sustabdyti paslaugas ne daugiau kaip 120 (vieng Simtg dvideSimt) kalendoriniy
dieny.

[Il. LANKYTOJO PAREIGOS

15. Pareigos, susijusios su Lankytojo lankomumu ir mokéjimu uz paslaugas:

15.1 reguliariai lankyti Centrg (ne maziau 4 karty per ménesj), dalyvauti veiklose pagal Centro
numatytg ir Lankytojo poreikius atitinkantj tvarkarastj;

15.2 negalint atvykti pasirinktomis dienomis, apie savo neatvykimg pranesti ne véliau kaip
prieS 1 darbo dieng atsakingam socialiniam darbuotojui, iSskyrus atvejus, kai to negalima padaryti
dél negalimy numatyti aplinkybiy (Gmios ligos, nelaimés atveju);

15.3 asmeniui atSaukus paslaugg prieS 1 darbo dieng, mokestis uZz paslaugas
neskai¢iuojamas. AtSaukus paslaugg jos teikimo dieng, mokestis skaiiuojamas. ISimtis gali buti
taikoma, kai:

15.3.1. Lankytojas ar jo Seimos narys skubos tvarka iSvyksta j gydymo jstaiga;
15.3.2. Lankytojas dokumentais jrodo, kad negaléjo atvykti j dienos centrg dél nuo Lankytojo
valios nepriklausanciy aplinkybiy.

15.4 Lankytojas turi teise pateikti prasyma, kurio pagrindu gali bati suteikta iki 3 pateisinty
darbo dieny. Tokiu pagrindu gali bati pateisinti 4 kartai po 3 darbo dienas per metus.

15.5 uztikrinti, kad bendra paslaugy sustabdymo trukmé nevirSyty 120 (vienas Simtas
dvideSimt) kalendoriniy dieny per metus. Lankytojas privalo pateikti praSyma dél paslaugy
sustabdymo. VirSijus 120 dieny be pateisinamos priezasties, Centras pasilieka teise vienasaliskai

nutraukti sutartj dél paslaugy teikimo.

15.6 sumokéti uz gautas socialines paslaugas iki einamojo ménesio paskutinés darbo dienos
i Centro nurodyty saskaita pavedimu, nurodant mokéjimo paskirtyje kliento kodg (uzi...).
Nenurodzius Sio kodo, mokéjimas gali buti neuzskaitytas.

15.7 nejvykdzius 15.6 punkto, paslaugy teikimas vienasaliskai sustabdomas pagal pateiktg
rastiSka jspéjima. Nepadengus jsiskolinimo per maksimaly laikotarpj, kuriuo paslaugos gali buti
sustabdytos (iS viso 120 kalendoriniy dieny per metus), sutartis vienasaliSkai nutraukiama, o
jsiskolinimo iSieskojimas vykdomas teisés akty numatyta tvarka.

16. Pareigos uztikrinant Lankytojo sveikatos ir higienos poreikius:
16.1. Lankytojas karta metuose privalo pristatyti Seimos gydytojo iSduotg medicinos

dokumenty iSrasg (f027a), kuriame nurodoma, kad asmuo neserga tGmia infekcine ar kita pavojinga
uzkrecCiama liga ir jo sveikatos buklé yra tinkama lankyti Centrg; nurodomi specialieji mitybos,
kai tai susije su galimu sveikatos pablogéjimu;

16.2. Lankytojo globéjas turi uztikrinti, kad gydytojo paskirti ir dienos metu vartojami
medikamentai baty pristatyti j Centrg;



16.3. Lankytojo globéjas privalo informuoti apie bet kokius pokycius, susijusius su Centro
Lankytojo sveikata, turincius jtakos jo prieziurai;

16.4. Lankytojo globéjas/artimasis turi nedelsiant atvykti j Centrg ir pasiimti Lankytojg, jei jam
amai sutriko sveikata. Jei atvykus j Centrg, dar bina greitoji medicinos pagalba (toliau - GMP) ir
esant poreikiui — Lankytojo artimasis turi lydéti Lankytojg j sveikatos prieZitros jstaigg. Jei GMP jau
blna iSvykus — susisiekti su Lankytojg islydéjusiu darbuotoju ir jj pakeisti. ] Centrg priimamas visiskai
pasveikes Lankytojas;

16.5. Lankytojas privalo atvykti j Centrg Svariam; tvarkingais, Svariais ir veiklai pritaikytais
drabuziais bei avalyne. Turéti atsarginiy drabuziy komplektga; turéti apranga, avalyne ir ranksluost;j
sportinei veiklai.

17. Pareigos valgykloje:

17.1.j valgykla ateiti laiku;

17.2.pries kiekvieng maitinima plautis rankas;

17.3.po valgio nusinesti indus, jei tai atitinka Lankytojo fizines galimybes;

17.4.gerbiant kity klienty saugumo ir pastovumo poreikj, stengtis atsisésti visada j tg pacia
vieta.

18. Pareigos uztikrinant pagarby bei saugy bendravima:
18.1.mandagiai bendrauti su Centro darbuotojais ir kitais Lankytojais;

18.2. laikytis visuomenei priimtiny bendravimo normy (nesikeikti, nesispjaudyti,
nesistumdyti, nesimusti nemeluoti ir pan.).
18.3.nebégioti koridoriumi;

18.4.visada padeéti silpnesniam;

18.5.nesiskolinti pinigy is kity Lankytojy ir neskolinti pinigy kitiems;

18.6.saugoti ir taupyti savo, kity darbuotojy ir Lankytojy bei Centro turtg;

18.7.nesiukslinti, po savo veiklos palikti darbo vietg tvarkingg;

18.8.saugiai elgtis su astriais daiktais, elektros prietaisais ir kitais jrenginiais;

18.9. jdienos centrg nesinesti savo ir kity Lankytojy saugumui bei sveikatai pavojingy daikty.
Darbuotojas, pastebéjes Lankytojg, turintj minéty daikty, turi teise juos paimti ir grazinti tik tévams
ar globéjams;

18.10. neimti svetimy daikty;

18.11. j Centrg nesikviesti Centro bendruomenei nepriklausanéiy Zmoniy;

18.12. iseiti iS Centro ne anksciau nei pasibaigus veikloms, jeigu néra pateisinamos priezasties;

18.13. iseiti iS Centro tik su atsakingo darbuotojo Zinia;

18.14. isvyky metu laikytis visuomenei priimtiny bendravimo ir elgesio normy bei klausyti
atsakingo darbuotojo instrukcijy.

19. Pareigos uztikrinant saugy vaziavima Centro mikroautobusu:
19.1. j autobusag lipti po vieng, eilés tvarka, nesistumdant;

19.2. sésti vairuotojo nurodytoje vietoje;

19.3. prisisegti saugos dirzu arba paprasyti vairuotojo pagalbos;

19.4. vaziuojant sédéti ramiai, nekalbinti ir kitaip neblaskyti vairuotojo démesio;

19.5. atsistoti galima, tik autobusui visiskai sustojus;

19.6. autobuse nesiukslinti;

19.7. elgtis mandagiai su kitais kartu vaziuojanciais keleiviais (t.y. neprovokuoti konfliktiniy
situacijy, nesistumdyti, nekaisioti kojy islipant ir pan.).
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IV.BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

20. Su Siomis taisyklémis supazindinami visi dienos Centro Lankytojai, (esant poreikiui — piktogramy
pagalba), tévai (globéjai) ir darbuotojai. Centro administracija, darbuotojai ir Lankytojo atstovai yra
atsakingi, kad Lankytojas bity tinkamai supazindintas su vidaus tvarkos taisyklémis pagal jo suvokimo
galimybes.

21. Taisyklés vieSinamos Centro internetinéje svetainéje www.nckorys.lt.

22. Kiekvienas sgmoningai padarytas ir piktybinis vidaus tvarkos taisykliy pazeidimas yra fiksuojamas
rastu, apie tai informuojant Paslaugos gavéja ir (ar) jo globéja. Informacija saugoma asmens socialinéje
byloje. Jei fiksuojami 5 vidaus tvarkos taisykliy paZzeidimai per kalendorinius metus, yra
organizuojamas susirinkimas, kuriame perzitrimas socialiniy paslaugy poreikis ir gali bati sidloma
nutraukti paslaugy teikimo sutart;j.

23. Gincai sprendziami Salims susitarus, o esant nesutarimams — Lietuvos Respublikos jstatymais
nustatyta tvarka.

Su taisyklémis susipaZinau ir sutinku:

(Lankytojo (ar globéjo) vardas, pavardé, parasas, data)


http://www.nckorys.lt/
http://www.nckorys.lt/
http://www.nckorys.lt/

