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NEGALIĄ TURINČIŲ ASMENŲ CENTRO „KORYS“
TRUMPALAIKĖS SOCIALINĖS GLOBOS PASLAUGOS TEIKIMO TVARKOS APRAŠAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Trumpalaikės socialinės globos paslaugos teikimo tvarkos aprašas (toliau – Tvarkos
aprašas) reglamentuoja trumpalaikės socialinės globos paslaugos organizavimą, teikimą,
apmokėjimą už suteiktas socialines paslaugas ir nutraukimą Negalią turinčių asmenų centre „Korys“
(toliau – Centras).

2. Tvarkos aprašas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos Socialinių paslaugų
įstatymu, Lietuvos Respublikos Socialinės apsaugos ir darbo ministro įsakymais, Socialinių paslaugų
katalogu, Socialinės globos normų 3 ir 4 priedais, Mokėjimo už socialines paslaugas tvarkos aprašu
bei  kitais socialinių paslaugų teikimą reglamentuojančiais teisės aktais.

3. Trumpalaikės socialinės globos paslauga – asmeniui su negalia (su sunkia negalia) visomis
savaitės dienomis ar paromis teikiama visuma paslaugų, užtikrinančių nuolatinę specialistų
priežiūrą, gyvybiškai svarbių funkcijų palaikymą, saugios aplinkos užtikrinimą, savarankiškumo
ugdymą ir (ar) palaikymą.

4. Trumpalaikės socialinės globos paslaugų gavėjai (toliau - Paslaugų gavėjai):
4.1. vaikai su sunkia negalia (SPIS kodas - 421);
4.2. suaugę asmenys su sunkia negalia (SPIS kodas - 424).

5.  Trumpalaikės socialinės globos paslaugos teikimo vieta ir trukmė:
5.1. vaikams su sunkia negalia paslauga teikiama daugiau kaip 10 valandų per parą iki 5 parų

per savaitę adresu Danų g. 15A, Kaunas;
5.2. suaugusiems asmenims su sunkia negalia paslauga teikiama daugiau kaip 10 valandų

per parą iki 5 parų per savaitę arba iki 6 mėnesių per kalendorinius metus adresu
Pabiržės g. 26, Kaunas.

II. TRUMPALAIKĖS SOCIALINĖS GLOBOS PASLAUGOS TEIKIMO ORGANIZAVIMAS

6. Asmuo arba jo teisėtas atstovas, pageidaujantis gauti trumpalaikės socialinės globos
paslaugą (toliau – Paslaugos gavėjas), kreipiasi į savo gyvenamosios seniūnijos socialinio darbo
organizatorių ir pateikia šiuos dokumentus:

6.1. užpildytą Prašymo–paraiškos socialinėms paslaugoms gauti formą (SP-8);
6.2. asmens tapatybę patvirtinantį dokumentą;
6.3. deklaruotos gyvenamosios vietos pažymą arba kitą gyvenamąją vietą patvirtinantį

dokumentą;
6.4. pirminės ambulatorinės asmens sveikatos priežiūros paslaugas teikiančio gydytojo

išduotą medicinos dokumentų išrašą (F027/a ar E027), išduotą ne anksčiau kaip prieš 3
mėnesius iki paslaugos teikimo pradžios. Išraše turi būti nurodyta, kad:

6.5. asmuo neserga ūmiomis infekcinėmis ligomis;
6.6.  asmeniui nėra diagnozuota ūmi psichozė;
6.7. nurodyti vartojami medikamentai, taikomos dietos ir reikalingos sveikatos priežiūros

procedūros;
6.8. asmens sveikatos būklė yra tinkama gauti trumpalaikės socialinės globos paslaugą

institucijoje.



7. Prieš pradedant teikti trumpalaikės socialinės globos paslaugą su Paslaugos gavėju arba
teisėtu atstovu pasirašoma trišalė nustatytos formos trumpalaikės socialinės globos paslaugos lėšų
kompensavimo sutartis.

8. Trumpalaikės socialinės globos paslauga neteikiama, jeigu:
8.1. asmuo tuo pačiu metu gauna laikino atokvėpio paslaugą socialinės globos įstaigoje;
8.2. kai įstaiga neturi laisvų vietų.

III. TRUMPALAIKĖS SOCIALINĖS GLOBOS PASLAUGOS TEIKIMAS

9. Paslaugos gavėjas, gavęs savivaldybės sprendimą dėl trumpalaikės socialinės globos
paslaugos skyrimo, kreipiasi į Centro atitinkamos paslaugos socialinį darbuotoją: 

9.1. Paslaugos vaikams – adresu Danų g. 15A, Kaunas;
9.2. Paslaugos suaugusiems – adresu Pabiržės g. 26, Kaunas.

10. Dėl paslaugos teikimo terminų ir laiko suderinimo Paslaugos gavėjas turi kreiptis ne vėliau
kaip prieš 10 darbo dienų iki pageidaujamos paslaugos gavimo pradžios. 

11. Socialinis darbuotojas, įvertinęs Centro galimybes ir užimtumą, informuoja Paslaugos
gavėją apie galimybę suteikti paslaugą pageidaujamu laikotarpiu arba pasiūlo kitą paslaugos teikimo
laiką.

12. Suderinus paslaugos teikimo datas ir terminus, Paslaugos gavėjas pateikia prašymą
paslaugoms gauti elektroniniu paštu info@nckorys.lt arba pateikia pasirašytą prašymo originalą.

13. Atsakingas darbuotojas gautą prašymą įkelia į Centro dokumentų valdymo sistemą
„Kontorą“ (DVS).

14. Prašymas teikti trumpalaikės socialinės globos paslaugą teikiamas ateinančiam mėnesiui
arba, esant nuolatiniam paslaugų poreikiui, ne ilgesniam kaip 3 mėnesių laikotarpiui.

15. Prieš pradedant teikti trumpalaikės socialinės globos paslaugą, Paslaugos gavėjui
sudaromos sąlygos susipažinti su paslaugos teikimo vieta, vidaus tvarka ir darbuotojais.

16. Centro darbuotojai, prieš pradėdami teikti trumpalaikės socialinės globos paslaugą,
išsiaiškina Paslaugos gavėjo priežiūros specifiką ir individualius poreikius. Esant poreikiui, gali būti
prašoma pateikti charakteristiką ir (ar) rekomendaciją iš įstaigos, kurioje asmuo anksčiau gavo ar
šiuo metu gauna socialines, ugdymo ar sveikatos priežiūros paslaugas.

17. Paslaugos gavėjo pateikti dokumentai saugomi Centro suformuotoje byloje teisės aktų
nustatyta tvarka.

18. Atvykus gauti trumpalaikės socialinės globos paslaugų, atsakingi darbuotojai
Atvykimo–išvykimo žymėjimo lape (Priedas Nr.1) pažymi Paslaugos gavėjo atvykimo ir išvykimo
laiką. Paslaugos gavėjas arba jo atstovas šią informaciją patvirtina parašu.

19. Teikiant trumpalaikės socialinės globos paslaugą institucijoje, užtikrinama kasdienė
Paslaugų gavėjo  priežiūra, apimanti:

19.1. apgyvendinimas,
19.2. bendravimo, bendradarbiavimo, sprendimų priėmimo įgūdžių ugdymas,
19.3. kasdienio gyvenimo įgūdžių (savitvarkos, asmens higienos, namų ruošos, švaros

virtuvėje ir kitur namuose palaikymo, maisto ruošimo, orientavimosi aplinkoje ir kt.)
ugdymas ir (ar) palaikymas, ir (ar) atkūrimas,

19.4. ugdymo organizavimas (vaikams su negalia ir suaugusiems asmenims su negalia iki
21 m.),

19.5. dienos užimtumo veiklų organizavimas ir (ar) vykdymas įstaigoje,
19.6. psichologinė pagalba ar jos organizavimas,
19.7. maitinimo organizavimas, pagalba maitinantis, asmens maitinimas,
19.8. pagalba rengiantis, prausiantis ir kitokio pobūdžio pagalba,
19.9. asmens higienos paslaugų (skalbimo ir pan.) organizavimas ir teikimas,
19.10. sveikatos priežiūros paslaugų organizavimas ir (ar) teikimas,



19.11. laisvalaikio organizavimas,
19.12. kitos paslaugos, reikalingos asmeniui pagal jo savarankiškumą  ir gydytojų

rekomendacijas. .
20. Atvykdamas į Centrą Paslaugos gavėjas arba jo atstovas privalo pasirūpinti asmeniui

reikalingomis higienos priemonėmis, sauskelnėmis, drabužiais ir avalyne pagal sezoną, individualiai
vartojamais medikamentais bei kitais būtinais daiktais.

21. Paslaugų gavėjų maitinimas organizuojamas teikiant pusryčius, pietus, pavakarius ir
vakarienę. Centre teikiamas maitinimas atitinka asmens fiziologinius poreikius ir sveikatos būklę,
yra reikiamos energetinės vertės bei kaloringumo. Esant poreikiui ir jį pagrindus medicininiais
dokumentais, asmeniui gali būti taikoma speciali dieta. Bet kuriuo dienos metu paslaugų gavėjui
yra sudaroma galimybė atsigerti vandens, šiltos arbatos, kavos. Paslaugų gavėjui, dėl negalios
negalinčiam savarankiškai pavalgyti, užtikrinama individuali, diskretiška personalo pagalba valgant.

22. Centre paslaugų gavėjų sveikatos priežiūros poreikiai užtikrinami:
22.1. susižeidus, priepuolių ir kitais sveikatos sutrikimo atvejais teikiama pirmoji pagalba

ir/ ar iškviečiama greitoji medicininė pagalba (toliau - GMP);  
22.2. apie sveikatos sutrikimus informuojami Paslaugų gavėjų artimieji;
22.3. Centro asmens sveikatos priežiūros darbuotojai vadovaujasi gydytojų nurodymais,

kurie nurodomi paslaugų gavėjo medicininėje pažymoje (forma 027a); 
22.4. jeigu paslaugų gavėjui yra paskirti vaistai, turi būti supildomi dokumentai,

vadovaujantis Centro Medikamentų administravimo tvarkos aprašu. 
23. Centre pablogėjus Paslaugos gavėjo sveikatos būklei (tiek fizinei, tiek psichikos),

nedelsiant informuojami jo globėjai/artimieji. Esant galimybei, Paslaugos gavėjas išleidžiamas
gydytis į namus. Jei nėra galimybės organizuoti išvykimo, Paslaugos gavėjas izoliuojamas savo
kambaryje arba izoliavimo patalpoje, užtikrinant būtinų paslaugų teikimą vadovaujantis Centro
Hospitalinių infekcijų epidemiologinės priežiūros tvarka, patvirtinta Infekcijų kontrolės procedūrų
vadove. 

24. Jeigu sutrikus sveikatai kviečiama GMP,  informuojami globėjai/artimieji. GMP komandai
įvertinus, kad būtina tolimesnė pagalba sveikatos priežiūros įstaigoje, artimasis privalo Paslaugų
gavėją lydėti arba kuo greičiau susisiekti su paslaugų gavėją  išlydėjusiu darbuotoju ir jį pakeisti.
Jeigu Paslaugų gavėjo globėjai/artimieji yra nepasiekiami paslaugų teikimo laikotarpiu, tokiu atveju
visais sveikatos klausimai rūpinasi lydintis darbuotojas. 

25. Centre visi nelaimingi įvykiai, susiję su asmens sveikatos būklės pasikeitimais, asmens
teisių pažeidimais bei kiti neigiamų pasekmių asmeniui turėję įvykiai registruojami „Neigiamo
pobūdžio įvykių ir jų pasekmių asmeniui registracijos žurnale“. Analizuojamos įvykį sukėlusios
priežastys bei priimami sprendimai, kaip įvykių išvengti ateityje. Apie įvykusį įvykį informuojami
paslaugų gavėjo artimieji.

26. Už Paslaugos gavėjo atvykimą į Centrą ir išvykimą iš jo, taip pat už transportavimo
saugumą atsako Paslaugos gavėjas arba jo teisėtas atstovas.

IV. MOKĖJIMAS UŽ TRUMPALAIKĖS SOCIALINĖS GLOBOS PASLAUGĄ INSTITUCIJOJE

27. Paslaugos gavėjo finansines galimybes mokėti už trumpalaikės socialinės globos paslaugą
įvertina gyvenamosios vietos savivaldybės atsakingi darbuotojai.

28. Asmens mokėjimo už vieną kalendorinį mėnesį teikiamą trumpalaikę socialinę globą dydis
neturi viršyti 80 procentų asmens pajamų. Tais atvejais, kai asmuo pagal Lietuvos Respublikos
tikslinių kompensacijų įstatymą gauna individualios pagalbos teikimo išlaidų kompensaciją (IPTIK),
visa šios kompensacijos suma (100 procentų) skiriama mokėjimui už trumpalaikę socialinę globą
padengti.

29. Mokėjimo už trumpiau nei vieną kalendorinį mėnesį teikiamą trumpalaikę socialinę globą
dydis nustatomas proporcingai teikiamos trumpalaikės socialinės globos trukmei.



30. Trumpalaikė socialinė globa institucijoje teikiama ir kaina už ją skaičiuojama paromis:
30.1. Paslaugos paros laikas pradedamas skaičiuoti nuo asmens faktinio atvykimo į

instituciją valandos ir gali trukti ne ilgiau  24 valandų.
30.2. Asmeniui viršijus nustatytą laiką daugiau kaip 30 minučių, laiko viršijimas

traktuojamas kaip naujos paros pradžia ir už ją skaičiuojamas pilnas paros tarifas.
31. Tuo atveju, kai sutartis sudaryta 6 mėnesių laikotarpiui, tuomet maksimali trumpalaikės

socialinės globos teikimo trukmė – 6 mėnesiai per kalendorinius metus. Paslauga gali būti teikiama
nepertraukiamai arba sumuojant atskirus paslaugos teikimo laikotarpius. Paslaugos teikimas
pasibaigia, kai suminis asmeniui suteiktų paslaugų laikas pasiekia 6 mėnesių ribą einamaisiais
metais. 

V. TRUMPALAIKĖS SOCIALINĖS GLOBOS PASLAUGOS TEIKIMO NUTRAUKIMAS IR PASIBAIGIMAS

32. Trumpalaikės socialinės globos paslaugos teikimo sutartis  nutraukiama:
32.1. Paslaugų gavėjui pateikus raštišką prašymą;
32.2. Paslaugų gavėjui išvykus gyventi į kitą savivaldybę;
32.3. Prižiūrimam asmeniui apsigyvenus valstybės ar savivaldybės išlaikomoje įstaigoje;
32.4. Prižiūrimam asmeniui raštu atsisakius Paslaugos gavėjui teikiamos trumpalaikės

socialinės globos paslaugos Centre;
32.5. kuriai nors iš šalių nevykdant arba netinkamai vykdant sutartyje numatytus

įsipareigojimus;
32.6. jei Prižiūrimo asmens agresyvūs veiksmai ima kelti grėsmę savo ar kitų asmenų bei

darbuotojų sveikatai ir gyvybei;
32.7. Prižiūrimam asmeniui išvykus į gydymo įstaigą.

33. Trumpalaikės socialinės globos paslaugos teikimas pasibaigia:
33.1. pasinaudojus paslauga maksimaliai  6 mėnesius per kalendorinius metus (jeigu buvo

pasirašyta tokia sutartis);
33.2. mirus Paslaugos gavėjui.

VI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

34. Atsakingi Centro darbuotojai su šia tvarka supažindinami dokumentų valdymo sistemos
„Kontora“ priemonėmis ir įsipareigoja laikytis nustatytos tvarkos reikalavimų.

35. Tvarkos aprašas viešai skelbiamas oficialioje Centro interneto svetainėje.
http://www.nckorys.lt

http://www.nckorys.lt


Priedas Nr. 1
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